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10 attitudes que les

melilleurs managers
appliquent

systématiquement.




1. ll clarifie toujours le cap

Un bon manager commence par
donner un cadre limpide : ce qu’on
fait, pourquoi on le fait, ou on veut
aller.

Il élimine I'ambiguité, réduit les

malentendus et offre a chacun la
possibilité d'avancer.
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2. Il écoute avant d'agir

ne devine pas.

ne suppose pas.

écoute vraiment.

laisse la place aux idées, aux
signaux faibles et aux désaccords.

Parce qu'on ne peut pas demander
de I'engagement si on n'offre méme
pas un espace pour étre entendu.
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3. Il donne du feedback
régulier

Jamais une fois par an.
Jamais au hasard.

Il donne un retour précis, juste, utile.
Pour ajuster, progresser, apprendre.

Le feedback n’est pas un jugement :
c'est un outil de croissance, et les
meilleurs le pratiquent avec
exigence et respect.
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4.l protege son équipe

Un bon manager filtre le bruit, les
tensions inutiles, les demandes
Impossibles.

Il crée un cadre sécurisé ou chacun
peut se concentrer sur son travaill.

Moins de politique, plus d’execution.

Son équipe sait qu’elle peut
compter sur lui.
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5. Il donne du sens, pas
des ordres

Les meilleurs ne contrdlent pas tout :
s orientent.

lIs expliquent pourquoi une tache
compte, quel impact elle aura,
comment elle s’inscrit dans la
mission globale.

Parce qu’on ne suit pas un ordre.
On suit une raison.
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6. Il reconnait les efforts

Un effort vu = un effort renouvelé.
Un effort ignoré = un effort perdu.

Les bons managers savent repérer,
nommer et célébrer les progres.
Pas seulement les résultats.

Parce que la performance durable

se construit d'abord par la
reconnaissance quotidienne.
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7. Il responsabilise
réellement

Déléguer, ce n'est pas donner une
tache.

C’est donner un espace pour
décider.

Un vrai manager donne confiance,
fixe un cadre clair, puis laisse I'équipe
choisir le comment.

Autonomie + soutien = engagement
durable.
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8. Il assume ses erreurs

Les meilleurs leaders montrent
I'exemple.

Quand ils se trompent, ils le disent.
Sans déetour.

Cette posture crée un climat de
confiance ou chacun ose apprendre,
essayer, iInnover.

L'humilité est un levier de
performance collective.
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O. Il fait circuler
l'information

Une equipe silencieuse est une
equipe qui doute.

Un bon manager partage ce qu'il sait,
aligne les priorités, clarifie les
décisions.

La transparence élimine les
frustrations, facilite I'exécution et
construit une culture solide, ou
personne n‘avance dans le flou.
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10. Il développe ses
talents

Un bon manager n’a pas peur que
son équipe grandisse.

a pousse.
‘accompaghne.
‘aide a franchir des étapes.

Le succes d’un leader ne se
mesure pas a sa lumiere... mais a
celle qu'il fait naitre chez les
autres.
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Les bons managers ne cherchent
pas a controler.

lls cherchent a élever.

Et ces gestes du quotidien font
toute la différence : engagement,
confiance, performance durable.

Le leadership n‘est pas
spectaculaire.

Il est cohérent, constant et
profondément humain.
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Suis-moil, pour plus de
contenu a la croisée du
leadership, du mindset et de
I'impact.
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